Vseobecné obchodni podminky pronajmu obytného karavanu

1. Uvod

vSeobecné podminky definuji vzajemné vztahy mezi zdkaznikem a poskytovatelem pronajmu.
Vseobecné podminky jsou pro vSechny zicastnéné strany zavazné a zdvaznou objednavkou ( viz bod
3 ) nabyvaji povahy smlouvy v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Poskytujeme pouze prondjem
obytného karavanu, pfipadné ptislusenstvi. Doprava karavanu je mozna po vzajemné dohodé a je
hrazena zédkaznikem ve vysi 10K¢/1km. Mezi pronajimatelem a ndjemcem vznika smluvni vztah,
najemce muiZe s karavanem vycestovat pouze do statl po celé Evropé.

2. Doba pronajmu

V celé sezéné i béhem zimni sezdény poskytujeme tydenni a vikendové pobyty, minimalni doba
prondjmu v mésicich ¢erven, ¢ervenec, srpen ¢ini 5dni. Mimo sezonu, coz jsou ostatni mésice v roce
jsou moZné najmy jiz od 3dnl. Na zakladé individuaIni dohody je mozné mimo sezénu a béhem letni
sezony uskutecnit i pobyty kratsi. Pronajimatel ndjemci karavan preda a ndjemce pronajimateli
karavan navrati v provozovné pronajimatele (pfipadné jinde dle predchozi dohody)a to vidy po
predchozi telefonické dohodé najemce s pronajimatelem. Pristaveni karavanu je mozné pouze po
predchozi dohodé s pronajimatelem. Individualni pfizpQsobeni za¢atku a konce pronajmu dle Vaseho
prani je nutné predem domluvit s pronajimatelem a je zpoplatnéno ¢astkou 300K¢. Predani obytného
karavanu najemci a sezndmeni s jeho provozem trva cca 30 minut stejné jako prevzeti a kontrola
obytného karavanu od najemce. Pokud dojde k preruseni pobytu v dobé jeho priibéhu nema
najemce ndrok na vraceni penéz za pfedc¢asné ukonceni

3. Objednavka

pronajem obytného karavanu lze objednat pouze e-mailem pres rezervacni formular stranek pujc-
karavan. Telefonické objednani neni mozZné. Pfed pfipadnou objednavkou se ujistéte telefonicky,
pfipadné na strankach pujc-karavan, zda je vami zvoleny termin a karavan volny. Na zakladé
objednavky Vam zasleme potvrzeni objedndvky spolu s informacemi o prevzeti karavanu a dale
zalohovou fakturu ve vysi 50 % z celkové ceny. Nedilnou soucasti potvrzeni objednavky jsou ,,
Vseobecné podminky " prondjmu karavanu, zaplacenim zalohové faktury berete vSeobecné
podminky na védomi a pIné s nimi souhlasite. Po pfipsani zalohové platby na G¢et Vam mailem
zaSleme potvrzeni o Uhradé. Doplatek zbylych 50% celkové ceny se hradi v€etné vratné kauce pfi
prevzeti karavanu v den Vaseho odjezdu. V pfipadé objednani 1-3 dn(l pfed odjezdem se plati cely
najem vcetné vratné kauce hotové pti prevzeti. Uhrazenim zalohové faktury se objedndvka stava
zavaznou a zakaznik se timto zavazuje dodrZovat VSeobecné podminky ( storno poplatky nevyjimaje).
Pokud neni zéloha uhrazena v poZzadovaném terminu, ktery je uveden na zdlohové fakture, bude tato
skutecnost povaZovana za zruSeni objedndvky a karavan bude uvolnéno pro dalsi zajemce.

4. Cena pronajmu a zptisob uhrady

cena za pronajem obytného karavanu je uvedena v ceniku. Pokud je dohodnuta individualni doba
pronajmu, mlze se cena lisit od ceny uvedené v ceniku. Doplatek pobytu bude uhrazen pred
predanim obytného karavanu dle pokyn( pronajimatele. V ptipadé, Ze nebude doplatek pred
nastupem prondjmu uhrazen, vyhrazujeme si pravo pronajem odmitnout a dale bude postupovano
jako v pfipadé stornovani pronajmu 0 aZ 10 dni pred zacatkem ( viz bod 8 ).



Cena zahrnuje: prondjem karavanu, spotiebu plynu (1 |ahev), prostéradla, zavérec¢ny uklid, zdkonné
pojisténi, havarijni pojisténi, rezervu ptipadné sadu na opravu kol, prodluzovani el.kabel s redukci,
vybaveni kuchyrky zakladnimi pomUckami k vafeni, kempingovy nabytek, markyzu, pfipadné nosice
na kola, pokud je timto zafizenim karavan vybaven. Cena nezahrnuje: loZni pradlo a pfipadné dalsi
doplatkové pfislusenstvi. Pfi pfedani karavanu se vybird vratna kauce ve vysi 10.000 K¢ pro pfipadné
poskozeni obytného karavanu a jeho vybaveni. Kauce je pfi opétovném predani karavanu vracena,
ale pouze za predpokladu, Ze nevzniknou béhem pronajmu na karavanu a jeho vybaveni Zzadné skody.
V ptipadé poskozeni karavanu nebo jeho vybaveni bude kauce pouZzita na Ghradu vzniklé skody. V
pfipadé, Ze vzniknou na karavanu a jeho vybaveni Skody ptresahujici vysi kauce, je zakaznik povinen
uhradit plnou vysi Skody z vlastnich prostfedk( a to nejpozdéji do 7 dnli od vraceni obytného
karavanu pronajimateli, pokud neni karavan HAV pojistén. V ptipadé, Ze je karavan HAV pojistén
$kodu nad rdmec kauce hradi pojistovna. Zakaznikovi v tomto pfipadé celad kauce propada. Zakaznik
je povinen pred vracenim karavanu provést zakladni zavérecny uklid (setfit podlahu, umyt nadobi,
vynést nadobu ze socidlniho zafizeni a kos s odpadky) a predat karavan ve stejném stavu jako pfi
predani karavanu pronajimatelem. Za neprovedeni zakladniho zavérec¢ného uklidu je pronajimatel
oprdvnén pozadovat Uhradu ve vysi 1000K¢ Obytny karavan se preddva a vraci s vyprazdnénou WC
nadrzi a vyprazdnénou nadrzi na uzitkovou vodu — za neprovedeni téchto Ukonu je pronajimatel
oprdvnén pozadovat uhradu ve vysi 500 K. V pfipadé, Ze najemce pouzije povinnou vybavu
obytného karavanu (lékdarnicku, hasici pfistroj, sadu pro opravu defektu pneumatiky, Zarovky- pokud
je touto vybavou karavan vybaven), je povinen tuto vybavu dokoupit — v opaéném pfipadé je
pronajimatel opravnén odedist tyto polozky z vratné kauce. Maximalni pocet osob, které mize byt v
karavanu ubytovan je stejny jako pocet lGZek. Pokud bude v karavanu ubytovan vétsi pocet osob,
vyhrazujeme si pravo okamZité bez nahrady pobyt ukondit. V karavanu je zdkaz prevazet jizdni kola a
podobna zafizeni, je zakdzano koufit, ubytovat jakoukoli zvér, palit svicky, prevazet cokoli, co mize
karavan poskodit, délat na karavanu jakékoli Upravy, vylepovat reklamni predméty

5. Prava zakaznika
e zdkaznik ma prdvo byt radné informovdan pronajimatelem o vybaveni obytného karavanu

e vyuzivat veSkerych objednanych a zaplacenych sluzeb bez podstatnych zmén podminek ze strany
pronajimatele

e stornovat pobyt kdykoliv pfed zapocetim v souladu se storno podminkami ( viz bod 7))

e pfi vazném poruseni podminek ze strany pronajimatele karavanu ma zékaznik pravo pfi ukonceni
pobytu poZadovat adekvatni slevu — to lze uplatnit pouze okamzité pfi vraceni karavanu. Na pozdé;jsi
reklamace nebude bran zfetel

e za technicky a hygienicky stav karavanu ma zodpovédnost pronajimatel

6. Povinnosti zakaznika

o vCas zaplatit dohodnuté zalohy a doplatky véetné vratné kauce

e ndjemce musi byt starsi nez 20 let

® najemce musi mit prislusné fidi¢ské opravnéni a dalsi doklad totoZnosti ( OP nebo pas )
e pronajaty karavan smi fidit pouze najemce nebo osoby uvedené v ndjemni smlouvé

e dodrZovat sjednané podminky pronajmu — dohodnuty pocet osob a délku pobytu



e seznamit se se stavem karavanu pfi pfedani — na dodatecné reklamace nebude byt bran zietel
e v pripadé havdrie nebo poruchy najemce neprodlené kontaktuje pronajimatele

e zakaz veskerych Uprav na vozidlech ( Sroubovani, vrtani, atd. )

e dodrzovat pokyny majitele karavanu a udrzovat pronajaty karavan v Cistoté

e chranit pronajaty karavan a jeho zatizeni pred poskozenim a zcizenim

7. Povinnosti a prava pronajimatele
e pronajimatel ma povinnost zajistit vSechna prdva zakaznika uvedena v bodé 5
® pronajimatel ma pravo zrusit prondjem v pfipadé nepredpoklddanych okolnosti

e v pripadé poskozeni karavanu pfedchozim ndjemcem ma pronajimatel pravo zrusit ndjem dalSimu
najemci, je povinen vratit veskeré uhrazené zalohy pripadnému najemci nejdéle do 5 prac. dn(.
Najemce nema ndrok na dalsi odSkodnéni v pfipadé zruseni ndjmu karavanu pronajimatelem. Pokud
bude volny jiny karavan, pronajimatel ho miZe najemci poskytnout jako nahradu

8. Storno podminky

v pfipadé, Ze zakaznik zrusi zavazné objednany pronajem obytného karavanu, vybirdme storno
poplatky. Storno objedndvky musi byt pisemné a pocita se den doruceni na adresu
pronajimatele.(Markéta Rehakova, Bild Treme$na 441, 54472. Vyse storno poplatku je odvozena od
ceny pronajmu v zavislosti na dobé zruseni objednavky. Pokud dojde k pferuseni prondjmu v dobé
jeho prlibéhu celd ¢astka za prondjem propada.

Vice nez 30 dni pred zacatkem pronajmu : 0 % z celkové ceny prondjmu karavanu
29 — 20 dn0 pred zacatkem prondjmu : 50 % z celkové ceny prondjmu karavanu

19 — 7 dnl pred zacatkem pronajmu : 70 % z celkové ceny pronajmu karavanu

méné nez 7 dnll pred zacatkem pronajmu : 100 % z celkové ceny prondjmu karavanu
9. Smluvni pokuty

Navrati-li ndjemce karavan pronajimateli po uplynuti dohodnutého terminu najmu, je povinen
zaplatit pronajimateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdych zapocatych den prodleni s
navracenim karavanu. Zaplacenim smluvni pokuty nebo vznikem ndroku na uctovani smluvni pokuty
nezanika pravo pronajimatele na ndhradu skody. Najemce bere na védomi, Ze veskerou dlivodnou
nahradu skody, kterou uplatni dal$i ndjemce vci pronajimateli proto, Ze mu najemce nevratil
karavan fadné a vcas, preuctuje pronajimatel najemci v plné vysi. Pronajimatel nebude pozadovat
zaplaceni shora uvedené smluvni pokuty a ndhradu skody v ptipadé, Ze karavan bude mit technickou
zavadu ¢i dojde k jeho poskozeni bez zavinéni ndjemce a z téchto divodl nebude mozno karavan ve
sjednaném terminu navratit pronajimateli. V pripadé ztraty osvédcéeni o registraci karavanu, zelené
karty, i ostatni pfipadné dokumentace karavanu je ndjemce povinen zaplatit pronajimateli smluvni
pokutu v maximalni vysi 2.000 K¢ za kaZzdou ztracenou polozku. VySe uvedené smluvni pokuty jsou
splatné na vyzvu pronajimatele, a to nejpozdéji do 7 pracovnich dnl od nahlaseni ztraty, pripadné
budou strzeny z vratné kauce v den vraceni karavanu. Dalsi pokuty: znecistény karavan — az 5000K¢



dle cetnosti znecisténi, nevynesena odpadni nadrz 500K¢, vraceni karavanu mimo stanoveny casovy
limit 300K¢.

10. Reklamace

v pfipadé zjisténi zdvad bude zakaznik uplatfiovat reklamaci ihned na misté u pronajimatele pfi
predani nebo prevzeti karavanu, aby mohla byt u¢inéna naprava. Na pozdéjsi reklamace nebude bran
zfetel.

11. Zavérecna ustanoveni

vSeobecné podminky jsou platné od 1. srpna 2018, platnost je omezena vyhlaSenim novych
Vseobecnych podminek. Zdkaznik potvrzuje svym podpisem a datem, Ze si tyto vSeobecné podminky
procetl a s jejich obsahem plné souhlasi, tento podpis je myslen v pfedavacim protokolu karavanu.
Souhlas s obchodnimi podminkami je prvotné potvrzen odeslanim objednavky a uhrazenim 50%
celkového ndjmu na ucet pronajimatele

OP jsou platné od 1.1.2018 do doby vydani zmény



